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Resumen

La implantacidon de la TDT sustituyendo a la television analégica tradicional ha
permitido que por primera vez se haya universalizado un sistema digital en
nuestros hogares que con toda seguridad facilitara la extension de la Sociedad
de la Informacién. Para conocer como se ha producido esta migracién se ha
escogido el caso de Aragdén, uno de los referentes a nivel estatal, por los
buenos resultados que esta cosechando.

Palabras clave: Television Digital Terrestre, Sociedad de la Informacion,
brecha digital, universalizacién

Abstract

Because of the establishment of the Digital Terrestrial Television (DTT)
replacing the traditional analogue television, it is the first time that a universal
digital system has been introduced in our homes, and this will surely facilitate
the spreading of the Information Society. Aragon is one of the Spanish referents
in such digital transition, and this article sets out to analyse how such transition
is being made here.

Keywords: Digital Terrestrial Television, Information Society, digital gap,
universal phenomenon.

1. Introduccion?

Este trabajo pretende adentrarse en el proceso actualmente en curso de
transformacion de la tecnologia analégica a la digital en el caso concreto de la
television. Para ello, se realiza un analisis de esta migracion tomando como
caso de estudio la Comunidad Auténoma de Aragén por tratarse de la primera
en el conjunto de Espafia que ha emprendido este proceso de manera global y
sistematica.

! Este trabajo se desarrolla en el marco de la investigacion “Las politicas publicas de impulso a
la sociedad de la informacion en Espafia” (CS02008-00587/SOCI), financiada por el Ministerio
espafiol de Ciencia e Innovacion (2009-2011).
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La comunicacion es eminentemente descriptiva, pero su gran objetivo es
abordar como la television digital terrestre se ha convertido en la primera
herramienta digital universal en los hogares, lo que demuestra la fuerza de este
soporte, las posibilidades que implica una accion coordinada y sistematica en n
el desarrollo de cualquier tecnologia y, sobre todo, la nula brecha digital que ha
generado este importante cambio.

El posible cambio en el modelo de consumo de television en los hogares
aragoneses debera ser objeto de analisis una vez que la tecnologia se haya
consolidado por completo. No obstante, se presume una mayor fragmentacién
por la cantidad de canales y programas. A medio plazo, la incorporacion de
nuevos servicios afladidos sobre el soporte de la TDT abre un gran abanico de
posibilidades para los ciudadanos.

2. TDT, Sociedad de la Informacién e interaccién entre los canales

La implantacion de la Television Digital Terrestre (TDT) en Aragon el 30 de
junio de 2009 supuso que la Comunidad se adelantara en 3 afios al plazo
previsto por la Comision Europea para esta transicion. Mas all4 de que Aragén
haya sido una Comunidad pionera en el conjunto de Espafia, el éxito del
proceso ha supuesto que, por primera vez, una tecnologia digital de
comunicaciones se haya implantado de forma universal en un territorio tan
extenso dentro de la Unidén Europea y con una de las orografias mas complejas
y accidentadas del conjunto del continente. En la préactica, la implantacion de la
TDT significa el primer puente universal que supera la brecha digital existente
hasta la fecha.

En el afio 2005, segun recoge el | Plan Director para el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion en la Comunidad Auténoma de Aragoén., apenas la
mitad de los hogares aragoneses contaba con un ordenador, menos del 40%
disponia de acceso a Internet y solo el 22% contaba con banda ancha. La
llamada brecha digital se situaba como uno de los principales problemas para
el desarrollo equilibrado de la Comunidad, dado que esta situacion de
desequilibrio era mayor cuando se hacia la comparacién entre las zonas
rurales y urbanas: solo el 30% del territorio tenia acceso a banda ancha.

Brecha digital es una expresién que procede del inglés digital divide y que
habitualmente hace referencia a la diferencia socioecondémica entre aquellas
comunidades que tienen accesibilidad a Internet y aquellas que no, aunque
tales desigualdades también se pueden referir a todas las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC), como el ordenador personal, la
telefonia maovil, la banda ancha y otros dispositivos.

La brecha digital se basa en diferencias previas al acceso a las tecnologias.
Este término también hace referencia a las diferencias que hay entre grupos
segun su capacidad para utilizar las TIC de forma eficaz, debido a los distintos
niveles de alfabetizacién y capacidad tecnoldgica. Se utiliza en ocasiones para
sefalar las diferencias entre aquellos grupos que tienen acceso a contenidos
digitales de calidad y aquellos que no. El término opuesto que se emplea con
mas frecuencia es el de inclusion digital.
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Sin embargo, hasta la fecha, la mayoria de los estudios da una excesiva
preponderancia a los aspectos técnico/tecnolégicos, y particularmente inciden
en la multiplicidad de canales, lo que a nuestro juicio constituiria una
simplificacion excesiva.

La Sociedad de la Informacion (Sl) no esta limitada a Internet, aunque este ha
desempefado un papel muy importante como un medio que facilita el acceso e
intercambio de informacion y datos. De hecho, la SI no se restringe ni siquiera
a la multiplicidad de canales que se han desarrollado en las ultimas décadas y
al flujo de informacion que, de uno u otro modo, de experimenta.

Es decir, lleva implicita una interaccion de los canales sociales, politicos e
institucionales que en las sociedades mas avanzadas ya esta dando lugar a
mecanismos y procedimientos de participacion publica ligados a las tecnologias
disponibles en cada momento.

Ello comporta que las politicas para el desarrollo de una sociedad de la
informacion han de considerar numerosos elementos, entre los que esta el
acceso a las tecnologias y canales, pero también la alfabetizacion digital, la
formacién de lideres o emprendedores sociales, la investigacion sobre esas
nuevas realidades sociales estructuras sociales, etc.

Estamos ante el fenbmeno de la globalizacion, que antes que intercambio de
mercancias es flujo de informacion. Es, por tanto, al conjunto de desigualdades
en los campos descritos en el acceso a la Sociedad de Informacion, y no solo
especificamente a Internet, a lo que se debe denominar brecha digital.

“De lo que se trata es de saber dénde esta la informacién, cémo buscarla, cémo
procesarla, como transformarla en conocimiento especifico para lo que se quiere hacer.
Esa capacidad de aprender a aprender, esa capacidad de saber qué hacer con lo que
se aprende, esa capacidad es socialmente desigual y esta ligada al origen social, al
origen familiar, al nivel cultural, al nivel de educacion. Es ahi donde esta,
empiricamente hablando, la divisoria digital en estos momentos” (Castells, 1999).

Para alcanzar esas posibilidades, resulta preciso desplegar ambiciosas tareas
no solo en la cobertura de las redes de comunicaciones (ello incluye la
disponibilidad de equipos informaticos y de las conexiones necesarias para
mantenerlos ligados a la Internet) sino también la capacitacion de los
ciudadanos para saber aprovecharlas. Cambio tecnoldgico, propagacion de
informacion ligada con el desarrollo del conocimiento y también con las
facilidades para desempefiar diversas tareas profesionales de manera mas
flexible. Sin embargo, existen dificultades como las condiciones geogréficas y
demograficas.

3. Lareduccion de la brecha digial: | Plan Director para el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion en Aragon

El I Plan Director para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la

Comunidad, que se aprobé el 24 de enero de 2006 y con el horizonte temporal
de 2008 se plantea como uno de sus grandes objetivos fundamentales era
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marcar los ejes de actuacion para “Reducir la brecha digital”’, y a ello
circunscribia tres lineas de actuacion: equidad en el acceso a la Sociedad de la
Informacion, alfabetizacion digital y analisis de impacto, y conectividad
estratégica y e-administracion.

En cuanto al cierre de la llamada brecha digital, el balance de este | Plan
Director, cuyo periodo de vigencia acab6 con 2008, incluye algunos datos de
entre los que cabe destacar?:

1. Disponibilidad de banda ancha: El 97% de los aragoneses dispone de
acceso a banda ancha y el 100 % de los municipios aragoneses cuenta
con esta cobertura.

2. Hogares con acceso a Internet. En 2007, el 43,84%, de los que el

76,76% disponian de banda ancha.

Particulares que utilizan Internet en 2007, 64,52%.

Alumnos con ordenador conectados a Internet, 98% de centros

educativos publicos (primaria y secundaria) con conectividad de banda

ancha. 100% de IES y 90% de centros de primaria con red local
inalambrica.

5. Posibilidad de acceso a Internet por trabajadores y estudiantes en 2007,
acceso a Internet en el trabajo = 51,47%, acceso a Internet en el lugar
de estudios = 86,48%.

6. Empresas con presencia en Internet En 2006 = 41,74% empresas con
ordenador tiene pagina web.

B w

Estos datos coinciden con los planteados por el grupo LOCALCOM en el
sentido de una paulatina reduccion de la brecha digital en Aragon, que se va
reduciendo a los niveles de las Comunidades mas desarrolladas en el conjunto
de Espafia®.

El indice Localcom situaba a Aragén en una posicién intermedia de desarrollo,
solamente superado por la Comunidad de Madrid, Catalufia y Pais Vasco, y por

Z Datos recogidos en el Il Plan Director para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en
la Comunidad Auténoma de Aragon.

3 Segun los indices desarrollados por el grupo de investigacion Localcom dirigido por el Dr.
Marcial Murciano, Aragén ocupaba en 2007 la octava posicion entre las 17 Comunidades
Auténomas con una puntuacién de 0,546, superada Unicamente por Madrid (0,916), Catalufia
(0,738), Pais Vasco (0,738), Navarra (0,667), Baleares (0,600), Asturias (0,573) y La Rioja
(0,564). La media espafiola se situ6 en 0,540. Esta relativa buena situacion de la Comunidad
aragonesa dentro del contexto espafiol se confirma al acudir a los datos del Instituto Nacional
de Estadistica (INE), que indica como en 2006, el porcentaje de hogares aragoneses
conectados a Internet era del 42%, una cifra ligeramente superior a la media espafiola (41,1%).
También resultaba superior a la media espafiola el nimero de hogares con banda ancha
(ADSL, RDSI o cable), que Aragdn representaba el 33% frente al 32,6% del conjunto espafiol.
El grupo de investigacion Localcom relne a investigadores de 6 universidades espafiolas
(Autonoma de Barcelona, Europea de Madrid, Malaga, Alicante, Santiago de Compostela y
Pais Vasco). Ha realizado una investigacion denominada Nueva Tecnologia de la Informacion y
Cambio Comunicativo en las Comunidades Auténomas, un trabajo cuyos resultados se
expusieron a finales de 2006. El indice Localcom mide los principales factores
socioecondémicos, las infraestructuras tecnoldgicas y las pautas de consumo, asociadas al
despliegue de la Sociedad de la Informacion.
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encima de demarcaciones como Comunidad Valenciana, Castilla y Leon,
Galicia, Andalucia y Castilla La Mancha.

Segun este trabajo, las competencias aragonesas en el campo de las TIC y de
la Sociedad de la Informacion, han registrado una progresiva integracion entre
los aflos 2003 y 2007.

Sin embargo, todos estos datos positivos se han visto superados por el
fendmeno que ha supuesto la implantacion de la TDT. A finales de 2007, los
datos situaban a Aragon con un 21,8 % de hogares dotados con
decodificadores de TDT, lo que suponia un incremento de penetracion por
encima del 93% respecto al inicio de ese mismo afio. El nivel de penetracion
s6lo era superado por 4 comunidades, segun la Asociacion para la
Investigacion de Medios de Comunicaciéon (AIMC).

4. La migracién de la televisién analdgica a la digital

Todos los paises estan comprometidos en llevar a cabo la transicion a la
television digital. En el ambito de Unidn Europea, la fecha limite asumida por la
Comision para completar la transicion es el afio 2012.

A finales de 2004 el Gobierno de Espafia aprob6 un Plan de impulso de la
Television Digital Terrestre. Entre las medidas para el impulso de la television
digital terrestre en nuestro pais destaca la promulgacion del Real Decreto
944/2005, de 29 de julio, por la que se aprueba el Plan Técnico Nacional de la
Television Digital Terrestre.

Por otro lado, las actuaciones necesarias para realizar una transicion
progresiva y ordenada, se establecen en el Plan Nacional de Transicion a la
Television Digital Terrestre, aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros de
7 de septiembre de 2007.

A partir del Plan Técnico Nacional de la TDT, el Gobierno de Aragén, a través
de su Departamento de Ciencia, Tecnologia y Universidad, elabor6 el Plan
Autonémico de Transicion a la TDT, cuyo objeto fundamental es la definicion
del alcance y la planificacibn de las actuaciones a llevar a cabo para la
adecuada ejecucion del proceso de transicion a la Television Digital Terrestre
en el territorio de Aragon. Ademas, se cre6 desde el ambito autonémico una
oficina técnica cuya mision exclusiva es la de tutelar directamente todo el
proceso.

La transicion a la TDT en Aragdn se planificé en 9 proyectos técnicos:

- Fase | (cese de emisiones analégicas: 30 de junio de 2009)
o La Muela

o Teruel

- Fase Il (cese de emisiones analdgicas: 31 de diciembre de 2009)
o Alpicat

) Monreal

. Tortosa
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o Lérida norte

- Fase Il (cese de emisiones analdgicas: 3 de abril de 2010)
o Arguis

. Inogés-Sediles

o Javalambre

Segun el Plan técnico Nacional de la TDT, se establecen como cobertura
minima el 96 % de la poblacion para las sociedades concesionarias privadas y
el 98 % de la poblacion para las entidades publicas de ambito estatal o
autonomico, antes del 3 de abril de 2010.

Los radiodifusores deben realizan las inversiones necesarias para garantizar
estos niveles de cobertura en el territorio nacional.

En Aragon se marcO el objetivo de ofrecer cobertura universal de television
digital, ya sea por medios terrestres (99.8% de poblacién) o a través de
recepcion via satélite.

Tanto la Fase | como la Fase Il se logaron en todos sus objetivos.

En la Fase | (completada a 30 de junio de 2009) se instalaron 65 centros
emisores, (55 de ellos de extension) que daban cobertura a 324 localidades y
una poblacién de 841.000 personas.

Los proyectos técnicos ejecutados de Fase | han sido La Muela y Teruel (todos
los previstos). Con ello, la sefial ha llegado a 71 localidades de Huesca (13
centros), 42 localidades de Teruel (13 centros) y 211 localidades de Zaragoza
(39 centros).

Para aquellos lugares donde la recepcion de la sefial digital terrestre resulta
inviable, se aplica una solucién técnica consistente en la recepcion de la sefial
via satélite. Hasta el mes de noviembre de 2009 se habia instalado dicho
sistema en 57 viviendas.

En la fase Il del proyecto (limite en enero de 2010) se han puesto en marcha
139 centros, que cubren 232 municipios.

Ademas, para la fase Il (limite en abril de 2010) se tiene prevista la puesta en
marcha 156 centros (63 de ellos ya estaban encendidos en noviembre de 2009)
que cubrirdn 356 municipios.

De este modo, se lograra el objetivo de cobertura universal de esta tecnologia
(99,8%), gracias también al desarrollo de la television satélite en aquellas
zonas de sombra o de imposible cobertura.

Sin embargo, lograr una efectiva eliminacion de la brecha digital, sea respecto
a la tecnologia que sea y como se ha comentado, implica también acciones de
tipo educativo y social. En este sentido, esta resultando clave, la intensa labor
de difusion e informacion prevista en el Plan Autondémico y para la que se ha
contado con la ayuda de ayuntamientos, colegios profesionales y medios de
comunicacion.
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En este sentido, cabe destacar la celebracién de reuniones con profesionales
como administradores de fincas, ademas de otras con empresas instaladoras
de telecomunicaciones, operadores y fabricantes. También las charlas
divulgativas con asociaciones de consumidores y usuarios, asociaciones de
barrio, grupos de ciudadanos, etc. Por Uultimo, se realizaron campafias
informativas en medios de comunicacion (anuncios en radio y television, vallas
publicitarias, anuncios sobre autobuses urbanos e interurbanos, etc.) y se
instauré un canal de atencion ciudadana (teléfono gratuito, direccion de correo
electronico y portal web).

La voluntad de superar la brecha digital se explicitd también en una politica de
apoyo especifico a colectivos desfavorecidos o en riesgo de exclusion digital,
mediante la cual se han puesto en marcha medidas sociales consistentes en la
instalacion en domicilio de decodificadores (en coordinacion con el
Departamento de Servicios Sociales). Hasta noviembre de 2009, se habian
realizado 61 instalaciones.

También, por parte del Ministerio de Industria, se han repartido decodificadores
seleccionados especificamente para personas mayores. Hasta noviembre de
2009, se habian repartido 2.414 decodificadores.

Dado el éxito de las dos primeras y mas importantes fases de implantacién de
la TDT, y la realizacion de las acciones de apoyo y difusibn enumeradas,
podemos concluir que la TDT esta alcanzando en Aragén una extensién
practicamente universal, dado que segun el ultimo informe de ImpulsaTDT,
Aragon se sitta en el primer lugar en el indicador de penetracion de la TDT en
hogares (a finales de 2009, alcanza el 86,1% de implantacion efectiva de la
TDT) y en el de la cuota de pantalla (con un 64,3%). No obstante, dicho informe
no tiene en cuenta la Il Fase que ya se ha concluido y que supone una
implantacion efectiva de la TDT muy superior al 90%.

5. La primera tecnologia digital universal

Dado que el encendido de la TDT lleva aparejado el apagén de los sistemas
analdgicos, se trata de la primera tecnologia digital que alcanza practicamente
su universalizacion en un territorio tan extenso dentro de la Unién Europea.

Pero la implantacion de la TDT va mas alla de la mera difusion de la television
por un sistema digital. La TDT ofrece un canal cuyo desarrollo a medio plazo
ofrece enormes posibilidades en la prestacion de numerosos servicios digitales
avanzados interactivos como la administracion electronica, la teleasistencia
para mayores, la cita médica previa, el teletexto digital o la guia electronica de
programacion.

Es cierto que la mayoria de receptores digitales implantados hasta la fecha no
soportan este desarrollo en toda su extension, pero también lo es que la
familiarizacion con esta tecnologia facilitara la implantacion de las nuevas
posibilidades a medida que aparezcan.
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Por otro lado, el desarrollo de la red de la TDT implica una notable optimizacion
del uso de un recurso publico muy escaso: el espectro radioeléctrico. La
porcion de espectro requerida para emitir un programa de television en
tecnologia analégica permite la emision de, al menos, cuatro programas en
tecnologia digital, ademas de servicios interactivos y de la Sociedad de la
Informacién.

La mayor eficiencia en el uso del espectro radioeléctrico de la tecnologia digital
respecto a la analégica permite que la misma banda de frecuencias utilizada
para la television analdgica tradicional pueda utilizarse para nuevos servicios
audiovisuales (television de Alta definicion, TDT movil, etc.), e incluso, si asi se
decide, podria utilizarse parte de esta banda para servicios avanzados de
comunicaciones electronicas, como la banda ancha en movilidad.

Por dltimo, la implantacion de la TDT en Aragon implica que se haya podido
completar la red REPITA, Red Publica de Infraestructuras de
Telecomunicaciones de Aragén, cuyo desarrollo comenz6 en 2005 y que se
basa en la utilizacion de tecnologias de transporte via radio y fibra Optica, que
posibilita la prestacion de servicios de banda ancha, TDT, Radio digital,
movilidad, servicios de proteccion civil o emergencias, entre otros. Con ella se
busca garantizar el acceso universal a los servicios de la Sociedad de la
Informacién en similares condiciones de calidad para todos los ciudadanos.

6. Conclusiones

La éxito en la migracién de la television analdgica a la digital no debe quedarse
con el excelente trabajo que se esté realizando desde el punto de vista técnico,
y en este campo Aragén es una referencia, ya que pese a las importantes
dificultades orograficas y de dispersion poblacional el proceso se estan
llevando sin ningun tipo de problemas.

Este cambio de tecnologia debe permitir acabar con la “brecha digital”. No
obstante, por primera vez una tecnologia digital se ha universalizado, es decir,
esta en todos los hogares.

La incorporacion de nuevos servicios que se ofrezcan a través de la TDT y la
posible combinacion de todos ellos con otros que aporten otras plataformas
deben favorecer la consolidacion de la Sociedad de la Informacion
especialmente en aquellos ambitos que hasta el momento habian quedado al
margen ya sea por razones sociales, culturales o geograficas. No obstante, se
demuestra la absoluta dependencia de estos fendémenos respecto a las
politicas publicas, sobre todo en los dmbitos de educacion y formacion en la
utilizacion de estas nuevas herramientas que deben facilitar la vida a nuestros
ciudadanos.

Es, por tanto, un reto de futuro al que hay que enfrentarse desde el presente.
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